% Adquirir una vision positiva de las competencias de la familia con el fin de identificarlas y
promoverlas, va que se trata de un contexto basico de desarrollo de la persona menor de

edad.

% Adoptar un punto de vista mas comunitario y preventivo al considerar que la familia es
parte integrante de la comunidad y al tener en cuenta que, para lograr una mayor
efectividad en el trabajo con familias, se requieren comunidades mas sensibles y
cooperativas con las familias en la proteccion de sus menores.

% Propiciar en el servicio la colaboracion, la responsabilidad y el fomento de la autonomia de
las familias, acorde con la tendencia actual a constituirse en servicios de apoyo a la familia
con un continuo muy amplio de necesidades.

1.- Las competencias de los/as profesionales de ayuda y las necesidades de formacion:
Q Habilidades requeridas en el trabajo con familias.
Q Conocimientos de los profesionales de ayuda.

2.- Las buenas practicas en el trabajo con familias:

Q De los supuestos implicitos a las buenas practicas.

Q Las buenas practicas en el ambito de la prevencion y promocion.
Q Las buenas practicas en la intervencion de caso.

Q Creencias de los técnicos que dificultan las buenas practicas

3.- La relacion de ayuda entre los/as profesionales y los/as usuarios/as de los servicios:

Q Las primeras impresiones.

Q Construir alianzas con el /la usuario/a.
Q Habilidades discursivas en la relacion de ayuda.
O La aceptacion y legitimidad en la relacion de ayuda.

Isabel Martin Perez de Nanclares
Psicoéloga

Personas profesionales o universitarias del
campo psicosociosanitario, judicial y educativo.
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Lugar de imparticion:

IPACE Centro Formacion
Plaza del Renacimiento n° 9-22 Planta
Of.12 . Vitoria-Gasteiz
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Inscripcion:

IPACE https://formacion.ipacesl.es
Tfno. 945 230 996
E-mail: formacion@ipacesl.es
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